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۶-۱۷: ایفـای نقـش تسـهیل گری در بهره گیـریِ واحدهـای آسـتان قـدس 

رضـوی از فنـاوری، توانمنـدی، تولیـدات و خدمـات دانش بنیان، متناسـب با 

درخواسـت و نیـاز آن هـا بـا پرهیـز از تصدی گـری 

۷-۱۷: بهره گیری از زیرسـاخت ها و ظرفیت های آستان قدس رضوی به منظور 

حمایت، هدایتگری، تسـهیل گری و ارتقـای مجموعه های دانش پایه در حوزه 

فناوری هـای نرم و هویت سـاز 

۸-۱۷: طراحـی پیوسـت فرهنگـی،  اجتماعی بـرای پروژه هـا و طرح هایکلان 

عمرانـی و اقتصـادی و نظـارت بر اجـرای بهینه آن

             سیاسـت هاى ستاد مرکزى
در سیاست های ستاد مرکزی، طراحی و پیاده سازی نظام تصمیم گیری 

هوشـمند بـا تکیـه بـر حاکمیـت فنـاوری اطلاعـات، اسـتفاده از ابزارهـای 

نویـن مدیریتی و بهبود مسـتمر سـاختار و فرایندهای سـازمانی با اسـتفاده 

از فناوری هـای نویـن مورد تأکید می باشـد.

۱-۴: به کارگیـری نظـام تصمیم گیـری چابـک، هوشـمند و مؤثـر بـا تکیـه بـر 

خردجمعـی و حاکمیـت فنـاوری اطلاعـات

۴-۴: بهره گیـری از نظام ها، اسـتانداردها و ابزارهای نوین مدیریتی 

۵-۴: بهبـود مستمرسـاختار و تشـکیلات و بازمهندسـی فرایندهـا بـا محوریت 

فنـاوری اطلاعـات در جهـت افزایـش چابکـی و بهره وری 

۶-۶: تسـهیل فرایندهـا و ترویـج فرهنـگ نـذر جمعی و مشـارکتی، با اسـتفاده 

از ظرفیـت رسـانه هایگروهـی و فناوری هـای نویـن و معرفـی الگوهـای جدید 

نـذر در مسـائل مسـتحدثه و آینده نگـر 

۳-۸: اشـتراک گذاری ظرفیت هـا، زیرسـاخت ها و سرویس هـای فنـاوری 

اطلاعـات میـان واحدهـای تابعـه آسـتان قـدس 

             سیاسـت هاى حرم مطهر
رسـالت اصلـی حـرم مطهـر رضـوی، خدمـت بـه زائـران بـا تمشـیت 

مطلـوب امور حـرم مطهـر رضوی، ارتقـای اثربخشـی فراینـد زیـارت، تبیین 

و ترویـج معـارف اسـلام نـاب محمـدی بـا تاکیـد بـر سـیره و معـارف رضـوی و 

توسـعه فرهنـگ وقـف و نـذر، بـا پشـتوانه علمـی و پژوهشـی متقـن و تکیـه بر 

رویکـرد سیسـتمی اسـت.  از ایـن رو در سیاسـت های حـرم مطهـر نسـبت به 

تولیـد پیام هـا و طراحـی فعالیت هـای فرهنگـی متناسـب بـا ویژگی هـای 

مخاطبـان مبتنـی بـر مطالعـات و پژوهش های جامـع، ارزیابـی فعالیت ها،

بهینه سـازی فرایندهـا بـا اسـتفاده از فناوری هـای نویـن و اسـتفاده از 

ظرفیـت  موسسـات تخصصـی تأکیـد شـده اسـت.

۱-۹: جهت گیـری و انسـجام خدمـات و پیام هـای اصیـل فرهنگـی متناسـب 

بـا نیازهـا و ویژگی هـای مخاطبـان 

۳-۹: ارزیابـی مسـتمر اثربخشـی برنامه هـا و فعالیت هـا و اتخـاذ اقدامـات 

اصلاحـی از جملـه: جایگزینـی برنامه هـایکم اثـر بـا برنامه های جدیـد و غلبه

کیفیـت بـرکمیّـت برنامه هـا

۱-۱۰: الگوسـازی در تبلیـغ و ترویج معارف قـرآن و عترت با تاکیـد برآموزه های 

رضـوی و مواجهه مؤثـر با بدعت هـا و خرافات 

۳-۱۰: متناسب سـازی برنامه هـا با نیازهای اقشـار مختلف فکـری و گروه های 

متنوع زائران از حیث سن، جنسیت، زبان، قومیت و ملیت و...

۱۰-۱۱: استانداردسازی و بهینه سازی فرایندها و خدمات 

ارزش آفرین بـرای زائر با بهره گیـری از فناوری های نوین 

۱-۱۳: ایجـاد بسـترهای لازم برای ارائه خدمـات تخصصی 

مؤسسـات و مجموعه هـای علمـی، فرهنگـی، اجتماعـی و 

اقتصـادی آسـتان قـدس رضوی 

ز  همچنیـن در سیاسـت های حـرم مطهـر، اسـتفاده ا

دسـتاوردهای علمـی و ظرفیـت نخبگان در معـماری حرم و 

حفـظ اصالـت تاریخـی آن مـورد توجـه قـرار دارد.

۳-۱۲: حفـظ اصالـت و هویـت تاریخـی و هـنری و معنویـت 

و شـکوه تمدنـی حـرم مطهـر رضـوی در نوسـازی ها و توسـعه ها، بـا توجـه ویـژه 

بـه دسـتاوردهای علمـی و بهره گیـری از آرای معـماران، صاحب نظـران و 

هنرمنـدان خـبره

             سیاسـت هاى بنیاد کرامت رضوى 
رویکـرد اجتماعـی آسـتان قـدس رضـوی، گسـترش مسـتمر پایـگاه 

مولـد اجتماعـی در چارچـوب فرهنـگ و معـارف رضـوی ازطریـق طراحـی 

مـدل و بسترسـازی بـرای بـه میـدان آوردن نیروهـای فعـال مردمـی، بـه 

منظـور خدمت گـزاری کریمانـه بـه زائـران و مجـاوران، بـا تأکیـد ویـژه بـر 

توانمندسـازی نیازمنـدان در مناطـق موقوفـه دار و هـدف و همچنیـن جلب 

مشـارکت های عمومـی در آبادانـی موقوفـات و توسـعه نـذورات و تعامـل و 

همـکاری بـا نهادهـای همسـو و نخبـگان، در چارچـوب مأموریت ها اسـت.

لـذا آن چـه در رویکـرد اجتماعـی آسـتان قـدس رضـوی مرتبـط بـا حـوزه 

پژوهـش و فناوری می باشـد، الگوسـازی در ارائـه خدمات اجتماعی اسـت 

کـه در سیاسـت های زیـر ذکـر شـده اسـت.

۵-۱۹: ایده پـردازی، طراحـی و اجـرای الگوهای همکاری میـان ظرفیت های 

مردمـی و آسـتان قـدس رضـوی، به منظـور ایجـاد اشـتغال در مناطـق دارای 

اولویـت و هـدف، بـا همـکاری بنیـاد بهـره وری موقوفات 

۱-۲۱: الگوسـازی و مشـارکت در ایجـاد فضـای بانشـاط، معنـوی، اثرگـذار،

آرامش بخـش و وحدت آفریـن، به منظـور غنی سـازی اوقـات فراغـت زنـان،

جوانـان و نوجوانـانِ زائـر و مجـاور

             سیاسـت هاى بنیاد بهره ورى موقوفات
در سیاسـت های بنیـاد بهـره وری موقوفـات، نسـبت بـه بهبـود سـاختار 

و فرایندهـای اداری بـا اسـتفاده از فناوری هـای نویـن و انجـام مطالعـات و 

پژوهش هـای لازم در طراحـی و اجـرای پروژه ها تأکید شـده اسـت.

۶-۲۴: اصلاح ساختار مالکیتی و مدیریتی و بهبود فرآیند های اداری و اجرایی،

بـا اسـتفاده مناسـب از فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات و با هدف چابک سـازی 

نظـام تصمیم گیـری و اجرایی 

۶-۲۷: تسـهیل فرایندهـا و ترویـج فرهنـگ وقف ونـذر جمعـی و مشـارکتی، بـا 

اسـتفاده از ظرفیت هـای رسـانه هایگروهـی و فناوری هـای نویـن و معرفـی 

الگوهـای جدیـد وقـف در مسـائل مسـتحدثه و آینده نگـر 

۱-۲۸: انجـام مطالعـات و تطبیـق پروژه هـای عمرانـی بـا سـاختارهای آینـده 

پژوهانـه، بهـره وری در عملکـرد و نیازهـای بهره بـردار و سـایر ذی نفعـان 

۲-۲۸: انجـام مطالعـات مهندسـی ارزش و بهره گیـری از نتایـج به دسـت آمده 

در اجـرا 

۴-۲۸: بهره گیـری مؤثـر از الگوهـای روزآمـد مدیریـت پـروژه و صنایـع خـلاق 

در پروژه هـای عمرانـی 

۶-۲۸: کمـک بـه تدوین و اجـرای پیوسـت فرهنگـی- اجتماعـی در پروژه های 

مهـم عمرانـی و تدوین شناسـنامه میـراث هـنری موقوفاتی

همچنیـن سرمایه گـذاری در تولیـدات فناورمحـور و حمایـت از طرح هـای 

دانش بنیـان مـورد توجـه بـوده اسـت.

۱۲-۲۴: سرمایه گـذاری در تولیـد فناورمحـور و افزایش سـهم تولید و صادرات 

محصـولات و خدمـات دانش بنیان 

۷-۳۰: حمایـت از طرح هـا و پروژه هـای نوآورانـه و 

دانش بنیـان در چارچـوب مأموریت هـای آسـتان 

قـدس رضـوی

اسـتفاده از ظرفیـت نهادهـای علمـی پژوهشـی 

مشـابه سایر سیاسـت های بخشـی، در سیاست های 

بنیـاد بهـره وری موقوفـات نیز مـورد تأکید می باشـد.

۲-۳۱: بهره گیـری از ظرفیت های نهادهـای فرهنگی،

اجتماعی، علمی، پژوهشی، فناوری و رسانه ای آستان 

قدس رضـوی در اجرا و توسـعه فعالیت های درآمدزا


