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پیشگامى آستان قدس رضوى در خدمت به زائران امام هشتم

ــاد کرامــت آســتان قــدس رضــوى در 8 23 مجتمــع  میان راهــى بنی
اســتان منتهــى به شــهر مشــهد مقــدس بــه صــورت شــبانه روزى در خدمت 
مســافران و زائــران حــرم مطهــر امــام رضــا    اســت. مجتمع هــاى میــان 
راهــى  بــا پوشــش بیــش از 350 هــزار کیلومتــر مربــع دسترســى آســان بــه 
خدمــات رفاهــى را در مســیرهاى پرتــردد فراهــم کــرده اســت. تمرکــز بــر 
هویــت فرهنگــى و مذهبــى ایــن مجموعه هــا با معمــارى ایرانى-اســلامى 
و نمازخانــه هــاى مجهــز،  بر اصــل زائر محــورى و ترویــج فرهنــگ دینى در 
ســفرها تأکیــد دارنــد.  نقــش آفرینــى اجتماعــى و اشــتغالزایى ایــن مجتمــع 

ــتان  ــى آس ــرمایه اجتماع ــاء س ــى،  ارتق ــل، اجتماع ــش تعام ــا افزای ــا ب ه
قــدس رضــوى و ایجــاد فرصتهــاى اشــتغال در مناطــق کمتــر برخــوردار 

اثرگــذارى قابــل توجهــى در توســعه منطقــه اى داشــته اند.
 بیــش از 100 واحــد تجــارى جهــت  عرضــه مایحتــاج ضــرورى زائران و 
مســافران و 16 رســتوران در مجتمع هــاى میــان راهــى امــام رضــا     مشــغول 
ــوروز، ــد ن ــاص مانن ــبت هاى خ ــام و مناس ــتند.در ای ــانى هس ــت رس خدم

ــر ایســتگاه هــاى هــلال احمــردر مجتمــع  دهــه کرامــت و دهــه آخرصف
هــاى میــان راهــى فعــال هســتند.

23 مجتمع میان راهى  آستان قدس رضوى در 8 استان

تــا جایى اســت کــه آســتان قــدس   بــراى احــداث مجتمــع خدماتــى - رفاهى بیــن راهى 
ــردد  ــا حجــم ت ــگ متناســب ب ــل شــده اســت.پیش بینى پارکین ــژه اى قائ ــت وی اهمی
ــرم، ــتم آب ول ــه سیس ــز ب ــه مجه ــتى و وضوخان ــرویس هاى بهداش ــع، س ــر مجتم ه

نمازخانه هــاى مجــزا بــراى خواهــران و بــرادران، فضــاى اقامــت موقــت، فضــاى بازى 
ــران و مســافران  ــراى تأمیــن مایحتــاج ضــرورى زائ کــودکان و غرفه هــاى تجــارى ب
از ارکان مجتمع هــاى میــان راهــى امــام رضــا    اســت. جایــگاه عرضــه ســوخت و 
ــه ایــن مجتمع هــا یــا در نزدیکــى آنهــا وجــود دارد. خدمــات خودرویــى نیــز متصــل ب

همچنیــن مراکــز هــلال احمــر، اورژانــس جــاده اى و پاســگاه هاى انتظامــى و پلیــس 
ــام رضــا ــان راهــى ام ــت در نزدیکــى مجتمع هــاى می ــه تناســب موقعی ــز ب راه نی

قــرار گرفته انــد. در ایــن مجتمع هــاى بیــن راهــى عــلاوه بــر ارائــه خدمــات رفاهــى و 
بهداشــتى در مناســبت هاى مختلــف ملــى و مذهبــى برنامه هــاى فرهنگــى متنوعــى 

ــود. ــى مى ش ــافران پیش بین ــران و مس ــراى زائ ــز ب نی

ــف                       اهمیــت توســعهکاروان ســراها در دوران مختل
ــى تاریخ

تأســیس نخســتین کاروان ســراها، هم زمــان بــا آغــاز ســفر هاى زیارتــى،
باعــث به وجــود آمــدن مشــاغل مربــوط  بــه آن در مشــهد شــد؛ بــه همیــن دلیــل، بایــد 
مســافرخانه دارى را از قدیمى تریــن مشــاغل مشــهد دانســت کــه ماننــد کاروان ســرا،

پیــش از پدیــد آمــدن شــهر مشــهد در ایــن منطقــه وجــود داشــته اســت.

                                           عصر غزنوى و رونق ساخت کاروانسرا
  صد ســال پــس از گــزارش شــیخ صدوق،«ابوالحســن عراقــى دبیــر»، از کارگزاران 
و حکمرانــان دربــار غزنویــان در دوره محمــود و مســعود غزنــوى، دســت بــه فعالیت هاى 
عمرانــى در اطــراف حــرم رضوى زد که ســاخت کاروان ســرا، بخشــى از این اقدامــات بود.
عراقــى در ســال 429 قمــرى (416 خورشــیدى) در غزنــه وفــات یافت و طبــق وصیتش،
پیکــر او را بــه مشــهد آوردنــد و در مســجد «بالاســر» حــرم رضــوى کــه خــودش بانى آن 
بــود، بــه خــاك ســپردند. ابوالفضــل بیهقــى، مــورخ و نویســنده نامــدار قــرن پنجــم، در 
کتــاب «تاریــخ بیهقــى» بــه ایــن موضــوع اشــاره مى کنــد و مى نویســد:«[ابوالحســن 
عراقــى دبیــر] وصیــت بکــرد تــا تابوتــش بــه مشــهد علــى موســى الرضا، بردنــد 
بــه طــوس و آنجــا دفــن کردنــد کــه مــال ایــن کار را در حیــات خــود بــداده بــود و کاریــز 
مشــهد را که خشــک شــده بود، باز روان کــرده و کاروان ســرایى بــرآورده و دیهى مســتغل 
ســبک خراج بــر کاروان ســراى و بــر کاریــز وقــف کــرده؛ و مــن در ســنه احدى وثلثیــن 
کــه بــه طــوس رفتــم، بــا رایــت منصــور، پیــش کــه هزیمــت دندانقــان افتــاد، بــه نوقان 
رفتــم و تربــت رضــا را... زیــارت کــردم، گــور عراقــى را دیــدم در مســجد آنجــا که  مشــهد 
اســت.» بــا ایــن حــال، توســعه کاروان ســرا هاى مشــهد در قــرون چهــارم و پنجــم، بــه 
اقدامــات ابوالحســن عراقــى -کــه دســت برقضا در تأمیــن آب موردنیــاز زائــران و نیــز،

احیــاى کاریــز مشــهد نقــش مهمــى ایفــا کــرد- محــدود نمى شــود. در ایــن دوره کــه 
ــى مشــهد، ــراى آبادان ــى تمــدن اســلامى اســت، تــلاش ب ــا عصــر طلای هم زمــان ب

بســیار افزایــش یافــت و اســباب توســعه کمّــى و کیفــى زیرســاخت هاى خدماتــى را در 
اطــراف حــرم رضــوى فراهــم آورد. گــزارش بیهقــى نشــان مى دهــد کــه افــرادى مانند 
ــى، در  ــا ابوالحســن عراق ــوى و معاصــر ب ــز، در همــان عهــد غزن «ســورى بن معتز» نی

توســعه ایــن زیرســاخت ها نقــش داشــتند.

                                           عصر نظام الملکى
ــانه هاى  ــهر مشــهد، نش ــق ش ــک طوســى در رون ــش خواجه نظام المل ــاره نق درب
درخــور اعتنایــى در تاریــخ وجود دارد. او که شــافعى بود و تخاصمى ســخت با اســماعیلیان 
داشــت، در تکریــم مشــهد و حــرم رضــوى مى کوشــید. نقلــى وجــود دارد کــه حکایــت 
از حضــور شــبانه وى، به همــراه ملکشــاه ســلجوقى در حــرم رضــوى و بــا هــدف تقویــت 
روحیــه وى بــراى ایســتادن برابــر مدعیــان ســلطنت در دودمان ســلاجقه و تــلاش براى 
ایجــاد حکومــت یکدســت و گســترده بــر ایــران دارد.  یکــى از اقدامــات خواجه، تأســیس 
کاروان ســرایى فاخــر در جــوار حــرم امام هشــتم     بــود. ایــن کاروان ســرا کــه در جنــاح 
غربــى مســجد گوهرشــاد فعلى قــرار داشــت، هنــگام تأســیس مســجد جامــع، تخریب 

شــد و زمیــن آن بــه محوطه مســجد ملحق شــد.

                                           دوران شکوفایى عصر تیمورى تا صفوى
توســعه اماکــن اقامتــى در مشــهد، ظاهــرا بــا هجــوم مغــولان متوقف شــده اســت،

امــا در قــرون هشــتم و نهــم هجــرى، به دلیــل نابــودى برخــى مراکــز جمعیتــى مهــم 
بلــوك تــوس، ماننــد تابــران و بــه ورطــه نیســتى افتــادن برخــى دیگــر، ماننــد نوغــان و 
تمرکــز جمعیــت بیشــتر در مشــهد و رونــق ســفر هاى زیارتــى و ازســوى دیگــر، توجــه 
ویــژه امُــراى تیمــورى، همچــون شــاهرخ پســر تیمورلنــگ و همســر خیراندیــش وى،
ــن  ــق چنی ــراى رون ــن مــکان مقــدس، تــلاش گســترده اى ب ــه ای گوهرشــاد بیگــم ب
مراکــزى در شــهر آغــاز شــد که مشــهد را بــه یــک شــهر کامــل و داراى زیرســاخت هاى 
موردنیــاز تبدیــل کــرد. بــا آغــاز دوره صفویــه و رســمى شــدن مذهــب جعفــرى در ایران،

مشــهد بیــش از گذشــته در کانــون توجــه قــرار گرفــت و علاقــه بــه رفــاه حــال زائــران و 
تــدارك ســفرى آســان و ایمن بــراى آن هــا، باعــث اهتمام گســترده به ســاخت و توســعه 
کاروان ســرا ها و مراکــز اقامتــى در شــهر شــد؛ آن گونــه کــه اگــر ایــن دوره را، دوره نهضت 

ســاخت کاروان ســرا در مشــهد بدانیــم، ســخنى به گــزاف نگفته ایــم.

                                           از شکوه عصر افشارى تا جاافتادن الگو هاى جدید
در دوره افشــاریه، به ویــژه دوران نادرشــاه کــه مشــهد پایتخــت ایران شــد، تأســیس 
مراکــز اقامتى و کاروان ســرا هاى مســافرپذیر در شــهر افزایش بیشــترى یافــت. احتمالا 
در همیــن دوره بــود کــه خانه زائر هــا نیــز به عنــوان بخشــى از ســاختار اســکان زوار حــرم 
رضوى، در شــهر مشــهد نهادینــه شــدند.درباره رونــق چنیــن مکان هایى، اســناد زیادى 
وجــود نــدارد، اما ظاهرا رســم پذیرایــى از زائــران در منازل شــهر مشــهد، از دیرباز رســمى 
برقــرار و مــورد توجــه بــوده   و به تدریــج، به عنــوان شــغلى ثابــت در ایــن شــهر جــا افتــاده 
اســت. خانه زائر هــا مى توانســت  بخشــى از فضــاى موردنیــاز ســکونت زوار را به خصوص 
در ایــام شــلوغ ســال، تامیــن کنــد.  در دوره قاجــار، بــا وجــود رکــود اقتصــادى و شــرایط 

نامناســب امنیتــى، کاروان ســرا هاى زائرپذیــر همچنــان رونــق خــود را حفــظ کردند.
جیمــز بیلــى فریــزر در ســفرنامه خــود، تعــداد ایــن کاروان ســرا ها را 52 ذکــر مى کند 
کــه معمــولا عمارتــى باشــکوه و زیبــا داشــتند و نســبت به زمــان خودشــان، از امکانــات 
ــران  ــد. در دوران معاصــر، به تدریــج اقامتگاه هــاى زائ رفاهــى مناســب برخــوردار بودن
ــه  ــا الگو هــاى نویــن جایگزیــن شــد و مهمان خانه هــاى مدرنــى ماننــد «مهمان خان ب
طــوس» (در بالاخیابــان) تأســیس شــد کــه به تدریج فضــاى اماکــن اقامتى را در مشــهد

 تغییر داد.


