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                               اطلس زیارت «  نگرش سنجى و رفتار زیارت در مشهد »                
این طرح با دو هدف اساسـی: سـنجش نگرش شـهروندان شـهر مشـهد نسبت 

بـه امـام رضا ، آسـتان قـدس رضوی، زائـران ایرانـی و غیرایرانی عـرب زبان 

و شناسـایی الگـوی رفتـار زیارتـی شـهروندان انجام شـد. اطلاعـات این طرح 

در بـازه تابسـتان تـا پاییز سـال ۱۴۰۰ جمع آوری و  بـه لحاظ وسـعت جغرافیایی 

در ۱۳ منطقـه و ۱۱۹ محلـه شـهری مشـهد بـا حجـم نمونـه ۵۵۵۵ نفـر بـا تـوان 

۱۰۵ خادمیـار آموزش دیده انجام شـد.

مرورى بر برخى از افکارسنجى هاى صورت گرفته توسط مرکز ارتباطات و رسانه آستان قدس رضوى 

به روایت مردم
واحــد نظرســنجى و افکارســنجى بــه عنــوان کلیــد ارتقــاى خدمــات آســتان قــدس رضوى طــى ســال در موضوعــات و مناســبت هاى   پژوهش و 

مختلــف اقــدام بــه تهیــه نظرســنجى از زائــران و مجــاوران مى کنــد، به طــور کلــى ایــن نظرســنجى ها در چهــار دســته اصلــى قــرار افکارعمومى
مى گیــرد؛ ســنجش نــوع اقدامــات و کیفیــت اجــراى برنامه هــا، مناســبت ها، مراســم ها و میــزان رضایتمنــدى مخاطبــان، ســنجش 
وضعیــت خدمــات داخــل حــرم مطهــر رضــوى، پایــش نگــرش هــا و ســنجش رضایــت خــدام و کارکنــان و ســنجش نگــرش افــکار 
عمومــى بــه آســتان قــدس رضــوى. تنهــا در ســال 1402 در حــدود 80 طــرح نظرســنجى صــورت گرفتــه اســت. در ادامــه به صــورت مختصــر بــه 

برخى از این موارد اشاره شده است.


