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تولید خبر، گفتگو و گزارش همراه 
با توزیع گسترده

تولید خبر، گفتگو و گزارش های خبری،

نی  فیت، اطلاع رسـا رتقـای شـفا نـه تنهـا بـه ا

اقدامـات و خدمـات و همچنیـن آگاهـی عمومـی کمـک 

می کنـد، بلکـه بـه تقویـت روابـط بـا مخاطبـان و جامعه نیـز منجر 

می شـود. یکـی از اهـداف اصلـی تولیـد محتـوای خـبری در 

آسـتان قدس رضـوی، افزایـش شـفافیت و جلب اعتـماد عمومی 

اسـت. بـا ارائـه اطلاعـات دقیـق و به موقـع دربـاره فعالیت هـا،

برنامه هـا و دسـتاوردهای ایـن نهـاد، مـردم می تواننـد بـه طـور 

کامـل از فعالیت های آسـتان قدس رضوی مطلع شـوند و اعتماد 

بیشـتری بـه ایـن نهـاد پیـدا کننـد. بـا تولیـد محتواهـای خـبری 

در قالب هـای مختلـف توسـط خبرنـگاران زبـده و اسـتفاده از 

ظرفیـت رسـانه هـا در توزیـع سریـع اخبار، آسـتان قـدس رضوی 

توانسـته اسـت محتـوای مـورد نظـر را بـه سرعـت بـه مخاطبـان 

خـود منتقـل کنـد.

برپایى ستاد هاى خبرى در مسیر 
اطلاع رسانى سریع 

مرکـز ارتباطـات و رسـانه آسـتان قـدس رضـوی بـا 

هـدف ارتقـای خدمت رسـانی بـه زائـران و اطلاع رسـانی 

دقیـق و به موقـع، اقـدام به برپایـی سـتادهای خـبری در زمان های 

خـاص و رویدادهـای ویـژه می کنـد. این سـتادها بـا تمرکز بـر تولید 

محتـوای خـبری جامع و دقیـق ، به افزایـش آگاهی عمومـی و بهبود 

ارتباطـات بـا مخاطبـان کمـک می کننـد. یکـی از اهـداف اصلـی 

برپایـی سـتادهای خبری در آسـتان قدس رضـوی، ارتقـای کیفیت 

اطلاع رسـانی و ارائـه محتـوای دقیـق و مفیـد بـه مخاطبـان اسـت.

این سـتادها با تولید گزارش هـا، مصاحبه هـا، ویدئوها و عکس های 

مرتبـط با رویدادهـای خاص، اطلاعـات کاملی را بـه مخاطبان ارائه 

می دهنـد. ایـن امر بـه افزایـش آگاهـی عمومـی و کاهـش ابهامات 

کمـک می کند. این سـتادها با حضـور خبرنـگاران مختلف در محل 

دفـتر مرکـز در صحـن آزادی حـرم مطهـر رضـوی بـا تولیـد محتـوای 

خـبری از مراسـم های مذهبـی، فرهنگی و اجتماعی اطلاع رسـانی 

دقیـق و مناسـبی را بـه مخاطبـان انجـام مـی دهند.

پاسخ به نمایندگان افکار عمومى 
در نشست هاى خبرى

برگزاری نشست های خبری موضوعی 

و مناسـبتی در سـطح بالاتریـن رده هـای 

مدیریتـی تـا مدیـران میانـی بـه منظور پاسـخگویی 

بـه خبرنگاران رسـانه های گروهی همواره در دسـتور کار بوده 

است. آسـتان قدس رضوی در راسـتای تنویر افکار عمومی و به منظور 

اطلاع رسـانی اقدامات و برنامه های خود به عموم مردم و پاسـخگویی 

به سـوالات و شـبهات، اقدام به برگزاری نشسـت های خـبری با حضور 

نماینـدگان رسـانه ها از جملـه روزنامه هـا، خبرگزاری هـا، پایگاه هـا و 

سـایت های خـبری و تحلیلی و صدا وسـیما می کند. این اقـدام زمینه 

لازم بـرای پاسـخگویی بـه سـوالات خبرنـگاران بـه عنـوان نمایندگان 

افـکار عمومـی را فراهـم کرده و از گسـترش شـایعات و مطالـب بی پایه 

و اسـاس جلوگیـری می کنـد. یکـی از اصلی تریـن اهـداف برگـزاری 

نشسـت های خـبری، افزایـش آگاهـی و شـناخت جامعـه نسـبت بـه 

موضوعـات مورد نظر اسـت، زیرا رسـانه ها می تواننـد اطلاعات جدید 

و مهـم را به جمعیت گسـترده ای از مخاطبـان منتقل کنند.

ارتباط نزدیک و مستمر با رسانه ها 

آسـتان قـدس رضـوی بـا توجـه بـه 

اهمیـت نقـش رسـانه ها، همـواره تـلاش 

کـرده اسـت که به صـورت فعـال و شـفاف با رسـانه ها 

و خبرنگاران تعامل داشـته باشـد. این تعاملات باعث شـده تا 

اطلاعات به صورت منظم و شـفاف به مردم منتقل شـود. گسـتردگی 

فعالیـت هـا باعـث شـده تـا آسـتان قـدس رضـوی همـواره در کانون 

توجـه رسـانه هـا قرار داشـته باشـد و بـا توجه بـه تعامل صـورت گرفته 

اخبـار متنوعـی از این ابر سـازمان همه روزه در رسـانه هـا منتشر می 

شـود. رسـانه ها به عنوان واسـطه بین آسـتان قدس رضوی و جامعه،

نقـش مهمـی در انتشـار اخبـار و اطلاعـات ایـن نهـاد ایفـا می کنند 

و بـه افزایـش دیده شـدن و شناخته شـدن فعالیت هـای آن کمـک 

می کننـد. مرکـز ارتباطـات و رسـانه آسـتان قـدس رضـوی همـواره 

ارتبـاط مناسـب، موثـر و مسـتمر بـا رسـانه های گروهـی در مشـهد و 

تهـران و همچنین سـایر شـهرها را به عنوان یکـی از ابزارهای کلیدی 

ارتباطی دانسـته و به رسـانه ها به عنوان یک بسـتر مناسـب و فرصت 

ارزشـمند جهت بهبود روابـط با مخاطبان، افزایـش اعتماد در میان 

گروه هـای نخبگانـی و عمـوم مردم نـگاه دارد.


