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ماهنامه اطلاع رسانی ویژه خدام حرم مطهر رضوی 

دی‌ ماه 1402  16 صفحه   شماره 685

قدمت کشیک‌خانه حرم مطهر رضوی  

کشیک‌خانه حرم مطهر امام رضا علیه‌السلام قدمتی چند صد ساله دارد. در گذشته هر کشیک از 
یک خادم‌باشی، کفشبان‌باشی و تعدادی خادم، فراش، دربان، کفشبان و در برخی دوره‌ها مؤذن تشکیل 
می‌شده که مسئولیت اداره هر کدام با سرکشیک بوده است. به گفته کارشناسان مرکز اسناد آستان 
قدس رضوی، بررسی اسناد مربوط به حرم مطهر نشان می‌دهد، کشیک‌خانه در سال‌های ابتدایی دوره 
صفویه در مجموعه اماکن متبرکه شکل گرفته است. قدیمی‌ترین سند مربوط به کشیک‌خانه مربوط 

به سال 1027 ق، هم‌اکنون در مرکز اسناد آستان قدس رضوی نگهداری می‌شود.
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    سؤال: زائران حرم مطهر برای دریافت غذای 
متبرک حضرت چه اقدامی باید بکنند؟ 

پاســخ: زائران ســاعت 8 صبح به نرم‌افزار نسیم 
رضوان مراجعه و ثبت درخواست نمایند.

 ســؤال: زوج‌هــای جــوان برای دریافــت غذای 
متبرک چه باید بکنند؟

پاسخ: باید به رواق شیخ طوسی مراجعه فرمایند. 
زمان پذیرایی، ممکن است متغیر باشد.  

 ســؤال: آیــا خانــواده شــهدا امــکان دریافت 
غذای متبرک حضرت را دارند؟ 

پاسخ: آستان قدس رضوی برای پدر، مادر، فرزند 
و همسر شهید، سالی 1 مرتبه امکان بهره‌مندی 

از غذای متبرک حضرت را فراهم نموده است. 
 سؤال: برای دریافت سهمیه اعضای خانواده 

شهید، باید به کجا مراجعه کنیم؟
پاسخ: به صحن غدیر، اتاق 120 مراجعه فرمایید.

 ســؤال: آیــا جانبــازان و خانــواده آنهــا امــکان 
دریافت غذای متبرک حضرت را دارند؟ 

پاســخ: هــر جانبــاز، ســالی 1 مرتبــه و دو نفــر از 
اعضــای خانــواده او، هــر 3 ســال یــک مرتبــه، 

می‌توانند از غذای متبرک، بهره‌مند شوند. 
 سؤال: جانبازان برای دریافت سهمیه غذای 

متبرک خود، باید به کجا مراجعه کنند؟
پاســخ: بــه صحــن غدیــر بخــش نعیــم رضــوان 

مراجعه  فرمایند. 
 سؤال: جانبازان با چه درصد جانبازی، سالی 
1 بار از  غذای متبرک حضرت بهره‌مند می‌شوند؟
پاسخ: درصد جانبازی، ملاک نیست، فقط کافی 

است جانباز در مشهد حضور داشته باشد. 
 ســؤال: آیــا اعضــای خانــواده جانبــازی که به 
رحمت خدا رفته، همچنان امکان دریافت دارند؟

پاسخ: همسر جانباز متوفی، با ارائه معرفی‌نامه از 

بنیاد جانبازان، می‌تواند هر سه سال، یک بار از 
غذای متبرک بهره‌مند شود. 

 ســؤال: زائــران غیرایرانــی بــرای بهره‌منــدی از 
غذای متبرک، چه اقدامی باید بکنند؟

رضــوان  نســیم  نرم‌افــزار  طریــق  از  پاســخ: 
-زائران غیرایرانی- ثبت درخواســت نمایند. 
در صــورت منتخــب شــدن، پیامــک ارســال 

خواهد شد. 
 سؤال: آیا ورود به سایت نسیم رضوان برای 

همه امکان پذیر است؟ 
پاســخ: بلــه. همه زائــران و مجــاوران محتــرم از 
 nasimrezvan.com طریق نشانی الکترونیک
امکان ورود به این سایت و دریافت خدمت 
مــورد نظــر خــود بــه ویــژه ثبت درخواســت 
را  متبــرک حضــرت  غــذای  از  بهره‌منــدی 

دارند.  

سامانه 138 آستان قدس رضوی به صورت شبانه روزی در خدمت زائران و مجاوران بارگاه منور رضوی  است تا پاسخگوی سؤال‌ها و شبهات احتمالی 
زائران و نیز نقد و پیشنهادهای آنها باشد. در این میان سؤال‌های پر تکراری است که تقریباً همه روزه پرسیده می‌شود، از این شماره هر ماه به یک یا 
چند موضوع و سؤال‌های پرتکرار مربوط، به همراه پاسخ‌های آن خواهیم پرداخت. موضوع این شماره »غذای متبرک حضرت« است، با ما همراه باشید.

138138سامانه پاسخگوییسامانه پاسخگویی

همراه با سامانه پاسخگویی شبانه‌روزی 138 و سئوال‌های پرتکرار زائران
 این شماره؛ غذای متبرک حضرت

بوبكر شهمرد، از پيشكاران نوح بن منصور 
ساماني، شهادتگاه علی بن موسی الرضا 
را  شــيعيان  امــام هشــتم  عليه‌الســام، 
ســامان داد. بــه گفتــه ابــن بابويه، محمد 
بن عبد الرزاق طوسی و امير محمديه، از 
امــرای عهد ســامانی، در دوران امارتشــان 
نســبت به مرقد مطهر امام عليه‌الســام 
ارادت و توجه داشتند و تزييناتی در حرم 
به وجود آوردند. در اوايل قرن چهارم ه.ق 
به دستور عضد الدوله ديلمي، مرقد منور 
امام عليه‌السلام به سبك آن زمان تعمير 

و تزيين شد.

تاریخ حرم

»آل‌یاسین« از زیارت‌های امام زمان  است 
که 23 سلام بر عنوان‌های خاص حضرت 
دارد و دارای درُّ و حکمت‌هــای فراوان برای 
اهل فکر و فضل اســت. در این زیارت به 
اعتقــادات مهمی همچون توحید، نبوت، 
امامت، رجعت، قیامت و بهشت و جهنم 
اشاره می‌شود که نشان از ضرورت و تأکید 
بر ایمان داشــتن مؤمنان به آنهاســت. در 

بخش‌هایی از این دعا می‌خوانیم:

ــامُ عَليَكَْ  ــامُ عَليَكَْ حِيــنَ تقَوُمُ السَّ السَّ
ــامُ عَليَكَْ حِيــنَ تقَـْـرأَُ وَ  حِيــنَ تقَعُْــدُ السَّ
ِّي وَ تقَنْتُُ  ــامُ عَليَكَْ حِينَ تصَُل ِّنُ السَّ تبُيَ
لامُ  لامُ عَليَكَْ حِينَ ترَكْعَُ وَ تسَْجُدُ السَّ السَّ
ــامُ عَليَكَْ  ِّلُ وَ تكَُبِّرُ السَّ ْــكَ حِيــنَ تهَُل عَليَ
لامُ عَليَكَْ حِينَ  حِينَ تحَْمَدُ وَ تسَْتغَفْرُِ، السَّ
َّيلِْ إذِاَ  لامُ عَليَكَْ فيِ الل تصُْبحُِ وَ تمُسِْي السَّ
ُّهَا  لامُ عَليَكَْ أيَ َّى السَّ َّهَارِ إذِاَ تجََل يغَشَْى وَ الن
ُّهَا المُْقَدَّمُ  ــامُ عَليَكَْ أيَ الْمَِامُ المَْأمْوُنُ السَّ

لامِ ... لامُ عَليَكَْ بجَِواَمعِِ السَّ المَْأمْوُلُ السَّ

موعود

مرکز ارتباطات مردمی آستان قدس رضوی به منظور فراهم‌سازی زمینه ارتباط مستقیم و بدون واسطه زائران و مجاوران حرم مطهر امام رضا علیه‌السلام و 
نیز برای تجمیع اطلاعات و یکپارچه سازی آنها، درگاه‌های ارتباطی چهارگانه پاسخگویی، افکارسنجی، ارتباط با مخاطب و سامانه‌ تلفن ملی 138 را ایجاد 
نموده است. این مرکز از طریق سامانه‌های ارتباطی خود، خدمات متنوعی در قالب میز خدمت زائر، نظام تعالی مخاطبان، سامانه پیامک، نظرسنجی، 

نشست‌های تخصصی، دریافت و پیگیری پیام‌های مردمی، میزبانی از میهمانان ویژه و ... به زائران حرم مطهر رضوی ارائه می‌نماید.   

صاحب امتیاز: 
مرکز ارتباطات و رسانه 

آستان قدس رضوی

مدیر مسئول:  
محسن هوشمند 

ناظران کیفی و محتوایی: 
وحدت عماد، امیر خالقی 

سردبیر: 
مظفر دارابی 
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ویژه خدام حرم مطهر رضوی 
ماهنامه اطلاع رسانی حرم  


